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PRIMEIROS
PASSOS

A cura das panelas € um procedimento simples e importante que
ajuda a proteger o revestimento ceramico, melhorar o
desempenho no preparo dos alimentos e aumentar a
durabilidade do produto desde o primeiro uso.

Lave antes do primeiro uso
Antes de utilizar a panela pela primeira vez:

e Lave com agua morna e detergente neutro
e Utilize uma esponja macia

e Enxague bem e seque completamente
Esse processo remove residuos do transporte e da fabricacao.

Apligue uma fina camada de 6leo

e Com a panela seca, apligue uma pequena quantidade de oleo
OU azeite vegetal

e Espalhe com papel toalha ou pano macio por toda a superficie
interna

I Use apenas uma camada fina. O excesso de o0leo nao melhora a
cura.



Agqueca em fogo baixo
e Leve a panela ao fogao em fogo baixo
e Deixe aquecer por aproximadamente 2 a 3 minutos
e Nao deixe o0 0leo queimar ou soltar fumaca
As panelas possuem tecnologia de distribuicao uniforme de calor,
portanto nao € necessario usar fogo alto.

Aguarde esfriar naturalmente
e Desligue o fogo
e Aguarde a panela esfriar completamente em temperatura
ambiente
Evite choque termico (ndo jogue agua fria com a panela quente).

Pronto para uso
ApOs esfriar, a panela esta curada e pronta para uso normal.

Recomendamos repetir o processo de cura periodicamente,
especialmente apds lavagens mais intensas ou uso prolongado.

Recomendacoes importantes de uso
e Utilize sempre fogo medio ou baixo
e Evite utensilios metalicos; prefira silicone.
e Nao aqueca a panela vazia por longos periodos
e Evite lava-loucas para preservar o revestimento por mais
tempo



Seguindo essas orientacdes, sua panela mantera performance,
seguranca e durabilidade ao longo do tempo.

CLIQUE AQUI E ASSISTA
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ORIENTACOES
GERAIS

As panelas Casa Lar foram desenvolvidas com tecnologia de
distribuicao uniforme de calor, garantindo alto desempenho no
preparo dos alimentos, economia de energia e maior durabilidade
do produto. Para aproveitar todos esses beneficios, siga
atentamente as orientacdes abaixo.

Uso correto no fogao
e Utilize preferencialmente fogo medio ou baixo. O uso em fogo
alto nao é necessario.
e Centralize a panela na boca do fogao, evitando que a chama
ultrapasse a base.
e As panelas sao compativeis com fogdes a gas, eletricos e

vitroceramicos (verifigue a compatibilidade especifica do
modelo).

Q, Durante o preparo dos alimentos
e Evite aquecer a panela vazia por longos periodos.
e Utilize sempre utensilios de silicone.
e Nao utilize utensilios metalicos ou objetos pontiagudos, pois
podem danificar o revestimento.

e Corte alimentos fora da panela para evitar riscos na superficie
interna.



Limpeza e conservacao

e Aguarde a panela esfriar naturalmente antes da lavagem.

e Lave com agua, detergente neutro e esponja macia.

e Evite produtos abrasivos, palhas de aco ou quimicos
agressivos.

e Para maior durabilidade do revestimento, nao recomendamos
0 uso em lava-loucas.

» Cuidados com temperatura
e Evite choque térmico (nao coloque agua fria com a panela
quente).
e Nao exponha a panela a fontes de calor diferentes do uso
domeéstico normal.

v Armazenamento
e Ao empilhar panelas, utilize protetores ou panos entre elas
para evitar atrito.
e Guarde em local seco e arejado.

! Recomendacoes importantes

e O desempenho do produto esta diretamente ligado ao uso
correto.

e Danos causados por mau uso, quedas, impactos ou
utilizacao fora das recomendacoes nao sao cobertos pela
garantia.

e Sempre siga as instrucoes deste manual para preservar a
seguranca, a eficiencia e a vida util das panelas.



SUPORTE AO
CLIENTE

A Casa Lar disponibiliza canais oficiais de atendimento para
esclarecer duvidas, orientar sobre o uso correto dos produtos e
realizar o acionamento da garantia, sempre com foco em
transparéncia e agilidade.

e Atendimento ao Cliente (SAC)

Em caso de duvidas sobre:
e Uso correto das panelas
e OrientacOes de conservacao e limpeza
e Informacdes tecnicas do produto
e Verificacdao de autenticidade
e Procedimentos de garantia

Entre em contato com nosso SAC (Servico de Atendimento ao
Consumidor) por meio dos canais oficiais informados no site ou na
embalagem do produto.

E-mail: sac@minhaspanelas.com.br
Whatsapp: (19) 98123-0396 (Somente mensagem de texto)



) Ativacao e acionamento da garantia
Para ativar ou acionar a garantia, € necessario:
e Ter realizado o cadastro de garantia
e Informar a data da compra
e Apresentar o comprovante de aquisicao, quando solicitado
e Descrever de forma clara o ocorrido

ApOs o contato com o SAC, nossa equipe ira:
e Analisar as informacdes fornecidas
e Solicitar imagens ou dados adicionais, se necessario
e Orientar sobre 0s proximos passos para avaliacao do produto

A garantia cobre exclusivamente defeitos de fabricacao, conforme
descrito neste manual.

! Importante

e Danos decorrentes de mau uso, desgaste natural, quedas,
impactos ou utilizacdao fora das recomendacdes nao estao
cobertos pela garantia.

e O envio do produto para analise podera ser solicitado,
conforme avaliacao técnica.

e O transporte ate o local de atendimento é de responsabilidade
do cliente, salvo orientacao diferente da empresa.



INMETRO

Produto Testado e Aprovado

Selo de Qualldode
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